Skype prend sa retraite en mai
2025 : Ce que vous devez savoir

En mai 2025, Skype sera mis hors service. Cette modification aura un impact sur les utilisateurs
Skype gratuits et payants, mais pas sur Skype Entreprise.

Les utilisateurs de Skype auront la possibilité de passer a Microsoft Teams Gratuit, qui offre un
grand nombre des mémes fonctionnalités de base et bien plus encore. Connectez-vous a
Microsoft Teams (gratuit) sur n’importe quel appareil pris en charge a I'aide de vos identifiants
Skype, et vos contacts ainsi que vos conversations seront automatiquement transférés. Vous
recevrez €galement une notification dans I'application Skype vous invitant a agir pour migrer vos
données.

Si vous ne souhaitez pas utiliser Microsoft Teams Gratuit, vous pouvez exporter vos données
Skype.

Les abonnements d’appels et de numéros Skype existants continueront a étre renouvelés
automatiquement jusqu’au 3 avril 2025. Apres mai 2025, le pavé de numérotation Skype sera
disponible pour les utilisateurs payants restants a partir du portail web Skype et dans Teams
Gratuit. Pour transférer votre numéro Skype, contactez votre nouvel opérateur ou en savoir plus
iCi.

En outre, nous n’offrirons plus de fonctionnalités Skype payantes aux nouveaux clients, y compris
le crédit Skype et les abonnements qui vous permettent d’effectuer et de recevoir des appels
internationaux et nationaux.
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